UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM

XA HA CHAU Doc lap — Tw do — Hanh phiic
Sb: 40 /BC-UBND Ha Chdu, ngay 17 thdng 3 nam 2021
BAO CAO

Cong khai két qua giai quyet tha tuc hanh chinh,
cong Kkhai xin 15i trong giai quyét thi tuc hanh chinh quy 1/2021

Kinh gtri: UBND huyén Ha Trung.

Thyc hién cong van s6 528/UBND-NV ngay 09/3/2020 cua UBND huyén Ha Trung vé viée bao cao dinh ky vé cong khai
két qua giai quyet TTHC, cong khai xin 15i trong giai quyét TTHC quy 1 niam 2021 (Thoi gian ldy s6 liéu bao cdo: ké tir ngay
15/12/2020 dén ngay 14/03/2021). UBND xi Ha Chau béao cdo két qua thyc hién nhu sau:

CONG VIEC PA LAM KET QUA PAT PUQC

|. Cong khai két qua giai quyét thi tuc hanh chinh

1. S6 TTHC dwa vao thuc hién

1.1. S6 TTHC dua vao thuc hién theo co ché mot ctra - Théng ké téng s6 TTHC dua vao thuc hién theo co ché mét cura tai
don vi: 137 thu tuc

1.2. S6 TTHC dua vao thuc hién theo co ché mot cira - Théng ké téng s6 TTHC dua vao thyc hién theo co ché mét cira lién

lién thong thong tai don vi: 85 thu tuc

2. Két qua tiép nhan va giai quyét TTHC

2.1. Két qua giai quyét theo co ché mot cira - Tong sb hod so di tiép nhan trong quy: 1028 ho so, trong do:
+ Giai quyét dang han: 1027 ho so

+ Giai quyét qua han: 01 ho so
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(Nguyén nhan qua han: Ldi nhap hé thong phan mém, nén xir 1y bi treo
ho so dan dén cham tra ket qua; thyc t€ da tra ho so cho cong dan ding
han)

2.2. Két qua giai quyét theo co ché mot cira lién thong

- Tong sb ho so di tiép nhan trong quy: 16 ho so, trong do:
+ Giai quyét ding han: 16 hd so

+ Giai quyét qua han: 0 ho so

(Nguyén nhan qua han: Khong)

3. Hinh thirc cong khai két qua giai quyét TTHC

Néu rd hinh thirc da cong khai tai co quan, don vi:

- Niém yét tai tru s&: néu cu thé theo hinh thirc ndo tai khoan 2 Diéu 7
Quy dinh 876/2017/QD-UBND: Niém yét cong khai danh sach két qua
giai quyét TTHC bang hinh thirc gan bang trén tuong.

- Trén trang thong tin dién tir ctia don vi: Chua ding tai két qua giai
quyét TTHC trén trang thong tin dién ttr cia don vi.

I1. Két qua cong khai xin 13i trong giai quyét TTHC

- S lugng van ban/thu xin 16i da thyc hién trong quy: 0 vb/thu
- S6 van ban/thu xin 15i tir 3 1an trd 1én: 0
(d6ng thoi giri ban sao van ban/thu xin 16i kém theo béo c4o)

[11. S6 thii tuc hanh chinh thue hién cit giam thoi gian
gidi quyet

- S6 TTHC dang thuc hién cit giam thoi gian giai quyét tai don vi: 52
thu tuc (bdo cao danh muc cu thé theo phu luc 01 kem theo)

IV. Ky luat

- S can bo, cong chirc bi ky luat trong quy: 0 nguoi, trong do:
+ Khién trach: 0 ngudi

+ Cénh cédo: 0 nguoi

+ Cach chirc: 0 nguoi

+ Budc thoi viée:0 nguoi

+ Ha Béac luong: 0 nguoi

V. Danh gia chung




3

1. Uu diém

- UBND xa Ha Chau da thuc hién cong tac tuyén truyén viéc thuc hién
kiém soat TTHC dén can b, cong chirc va nguoi dan, giai quyét TTHC
cho t6 chirc, cong dan v6i phuong cham nhanh, gon, ding lut. Qua do,
nang cao hiéu lyc, hi¢u qua cong tac quan ly nha nudc tai dia phuong,
ddng thdi nang cao sy hai long cua to chirc, nhan dan d6i véi sy phuc
vu cua UBND xa.

- Cong tac cong khai TTHC duogc thyc hién thudong xuyén, kip thoi dam
bao day du, chinh xac.

- Thuc hién viéc tng dung cong nghé thong tin trong tiép nhan va tra
két qua trén ph?m mém mot cta dién tr va dich vu cong truc tuyén muc
doé 3, 4.

2. Han ché

- Chua ding tai két qua giai quyét TTHC trén trang thong tin dién tir
cua don vi.

-Viéc cap nhat van ban moi ban hanh va cac van ban da hét hiéu luc thi
hanh, bi bii bd, sira doi, bo sung c6 lic chua kip thoi.

3. Dé xuat, kién nghi

Pé nghi UBND huyén xem xét bo sung kinh phi dau tu trang thiét bi tai
bd phan tiép nhan va tra két qua.

Noi nhdn:
- Nhu trén;
- Phong Noi vu huyén (B/c);
- Luu: VT.

CHU TICH

Hoang Van Thanh




(kem theo Bdo cdo so
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] Phuyc lyc 01 )
So liéu TTHC da thuc hién cat giam thoi gian gidi quyet tai don vi
IBC-UBND ngay 15 /3/2021 cua UBND xa Ha Chdu)

e e . ...| Tylécat |S6ky hiéu vin ban thuc
Thoi gian giai | Thol gian giai iam thoi hién giai quyét TTHC
STT Tén TTHC quyet theo qui | quyét sau cat Bl n glat quyet LY .
dinh oidm (ngay) gian giai theo thoi gian da cat Ghi
i quyét giam chu
| | Linh vuc van héa xa hoi Thuc hién theo cong | UBND
1 | Tha tuc thong bao 1& hoi 10 ngay 3 ngay 70% Var‘l 50 54/ UBND; \./AP xa IA{E“
Thu tuc dang ky sinh hoat ton giao \ \ 0 naay 04;/5/%020 Ve viee Chau
2 tap trung 20 ngay 10 ngay 50% niém yét cong khai cat
_ . o - 1 A A 0 giam thot gian giai
3 | Thu tuc xét khen gia dinh van hoa 5 ngay 3 ngay 40% quyét TTHC tai xa Ha
4 | Thu tyc tang gia dinh van hoa 5 Ngay 3 ngay 40% Chau
Il | Linh vuc khen thuwéng
5 TPu tl.lAC thi dua khen thudng, trinh 10 ngay 5 ngdy 50%
cap tren
6 | Thu tuc ting gidy khen cép x4 20 ngay 10 ngay 50%
Linh vuec tiép cong din, giai quyét
11
don thw
7 | Tha tuc giai quyét tb cdo 60 ngay 30 ngay 50%
8 | Thu tuc giai quyét khiéu nai lan dau 30 ngay 10 ngay 67%
9 | Th tuc tiép nhan don thu Tu3dens Tuw2den 3 40%
ngay ngay
IV | Linh vuc nong nghiép




Dang ky chuyén do6i dat trong lta

\ \ 0
10 sang cay trong khac > ngdy 3 ngdy 40%
Xac nhan hd néng, 1am, ngu nghiép . \ 0
1 c6 mirc song trung binh 10 ngdy > ngdy S0%
V | Linh vuc chinh sach xa hoi
12 T,hu tuc trg gitp dot xuat, ho trg mal 5 ngay 3 ngdy 40%
tang
13 | Tha tuc tro cap wu dai 1 ngay 1/2 ngay 50%
14 | Tha tuc doi lai gidy khuyét tat 5 ngay 3 ngay 40%
15 | Tha tuc xéac dinh lai gidy khuyét tat 25 ngay 20 ngay 20%
Thu tuc cong nhan ho nghéo, hd can . \ 0
16 nghéo 7 ngay 4 ngay 40%
Thu tuc cong nhan ho thoat ngheo, ho \ \ 0
17 thoat can nghco 7 ngdy 4 ngdy 43%
18 TPu t}lC ho trg than nhan di tim mo 4 ngdy 2 ngiy 50%
ligt sy
19 | Thu tuc quan nhan bénh tai phat 60 ngay 40 ngay 33%
Il | Linh vuc dia chinh- xay dung
20 | Thu tuc xay dung 10 ngay 7 ngay 30%
21 | Thu tuc hoa giai tranh chap dat dai 3 ngay 2 ngdy 34%
22 | Thi tuc dét dai 20 ngay 15 ngay 25%
11 | Linh vue tw phap ho tich
23 | Thu tuc Pang ky con nudi 5 ngay 2 ngay 60%
24 | Thu tuc cip trich luc ho tich 15 gio 7 gio 55%
25 | Thu tuc dang ky khai tir 5 ngay 2 ngay 60%




26 | Thu tuc dang ky két hon 5 ngay 2 ngay 60%
Thu tuc dang ky khai sinh cho nguoi . . 0

27 c6 dil hd so 5 ngay 2 ngay 60%
28 | Thu tuc dang ky khai sinh lai 5 ngay 2 ngay 60%
29 | Tha tuc cai chinh, bd sung hd tich 3 ngay 1 ngay 60%
30 | Thu tuc dang ky khai sinh 15 gio 10 gio 70%
31 | Tha tuc chung thu di chuc 2 ngay 1 ngay 50%
32 | Thu tyc chimg thyuc hop dong 2 ngay 1 ngay 50%
33 ;“II:IJ tuc cong nhan t6 trudng to6 hoa 5 ngdy 2 ngay 60%
34 | Cong nhan hoa giai vién 5 ngay 2 ngay 60%
35 | Thi tuc tuyén truyén vién phap luat 5 ngay 2 ngay 60%
V | Linh vue cong An

36 | Tha tuc dang ky lan dau 1 ngay 1/2 ngay 50%
37 gélrlll tuc dang ky tam vang, chuyén di, I ngay 1/2 ngay 50%
38 | bang ky tam tra 3 ngay 1 ngay 66%
39 | Thu tuc cap gidy chuyén khau 3 ngay 2 ngay 35%
40 | biéu chinh nhiing thay d6i ho khau 3 ngay 2 ngay 35%
41 | Thu tuc cép lai s6 ho khau 3 ngay 2 ngay 35%
42 | Cap d6i ho khau 7 ngay 2 ngay 70%
43 | Thu tyc tach ho 7 ngay 3 ngay S57%
44 | Pang ky thuong tra 15 ngay 10 ngay 36%




45 | Khai bao tam tra 24 gid 10 gio 58%
46 | Thu tuc Gia han tam tru Tai xa 2 ngay 1 ngay 50%
VI | Linh vue quan sy
47 | Thu tuc dang ky nghia vu quan sy 1 ngay 1/2 ngay 50%
cap xa
Thu tuc xét ché d6 dbi voi dan quan \ \ 0
48 fir vé bi tai nan 5 ngay 3 ngay 40%
Thii tuc xét ché do ddi v6i dan quan \ X 0
49 fir vé bj ém, chét 5 ngay 3 ngay 40%
50 | Giai quyét cac ché do khac 10 ngay 5 ngay 50%
Thu tuc x4c nhan mac bénh hiém . \ 0
51 nghéo 10 ngay 5 ngay 50%
50 Thu tuc thuc hién ché d§ quan nhan Khéng thai han

huong mot 1an
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